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Mais de 80% dos consumidores escolhem  
seguradoras que oferecem opções 
fáceis de login
Com a rápida evolução das necessidades dos clientes, pressões intensas sobre os custos, desafios competitivos 
e mudanças regulatórias complexas, os provedores de seguros precisam de uma solução robusta de gerencia-
mento de identidade para superar esses obstáculos e impulsionar a transformação digital

A solução de gerenciamento de identidade e acesso 
OneWelcome da Thales permite que as seguradoras ofereçam 
experiências perfeitas aos clientes, transformem suas operações, 
naveguem pelas complexidades regulatórias com facilidade e 
permaneçam à frente na era digital.

Conseguimos criar uma identidade de 
cliente unificada graças à plataforma de 
identidade OneWelcome da Thales. Como 
resultado, conseguimos fornecer serviços 
digitais seguros e contínuos a nossos clientes 
e parceiros de negócios, transformando 
digitalmente nossa empres”

– Kevin Foley, Diretor de Tecnologia Digital da Admiral
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Delegue acesso e gerencie usuários convidados 
com eficiência

Atribua o nível certo de acesso a qualquer tipo de usuário, 
a qualquer momento, com nosso recurso flexível de 
administração delegada, seja para clientes ou parceiros 
terceirizados.Você também pode gerenciar, dimensionar e 
automatizar o acesso temporário de usuários.

Reduza os custos operacionais e aumente a eficiência

Minimize sua carga de trabalho e os custos de 
manutenção de TI com nossa solução de nuvem 
preparada para o futuro. Não há mais manutenção 
interna cara ou horas de trabalho dedicadas a manter 
sistemas antigos abaixo do ideal em funcionamento.

Crie aplicativos e portais dimensionáveis

Forneça aos desenvolvedores APIs e SDKs para 
integrações simples de identidade para que eles possam 
se concentrar na criação de funcionalidades para sua 
empresa. A solução cria uma plataforma unificada que 
simplifica as etapas necessárias para criar um novo  

              aplicativo ou portal, do início ao fim.

Utilize análise de dados aprimorada 

Acesse os dados do usuário em qualquer estágio de 
sua jornada por meio de uma plataforma centralizada e 
baseada na nuvem e obtenha uma compreensão mais 
profunda de como você pode satisfez com precisão às 
suas necessidades.

Forneça uma experiência do cliente segura e sem 
problemas

Ofereça uma experiência do cliente unificada em 
todos os pontos de contato. Equilibre a segurança e a 
usabilidade com uma solução de IAM inovadora que 
permite acesso sem problemas e com a privacidade de 
seus clientes protegida em escala, independentemente do 
local, dispositivo ou aplicativo.

Simplifique os processos de integração e login 

Otimize a integração eliminando processos de registro 
complexos e demorados com recursos avançados como 
verificação digital, login sem senha e login único (SSO).

Minimize o risco de fraudes e ameaças 
cibernéticas

Proteja sua empresa contra ameaças cibernéticas, 
violações de dados, fraudes e acesso não autorizado 
preservando a confiança do cliente. Utilize recursos 
avançados de segurança, como MFA, verificação 
biométrica e processos KYC para fortalecer a proteção de 
dados e aumentar a segurança da sua empresa.

Integre a conformidade sempre ativa

Assegure a conformidade contínua com as normas 
de dados e as regras de privacidade, incluindo a 
obtenção de consentimento para o processamento de 
documentos e o gerenciamento de atributos individuais 
de identificação pessoal (PI).

Escolha a OneWelcome da Thales para acelerar a transformação digital de sua 
empresa

Leading insurance companies trust Thales 

Saiba mais sobre como você pode adotar o poder 
da identidade digital para seguros

https://www6.thalesgroup.com/IAM-Insurance
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Para saber as localizações de todos os escri-
tórios e obter informações de contato, acesse 

cpl.thalesgroup.com/contact-us

cpl.thalesgroup.com

https://cpl.thalesgroup.com/contact-us
http://cpl.thalesgroup.com

