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Gestionando el acceso 
en relaciones B2B 
complejas
Las empresas modernas colaboran con un número creciente de 
organizaciones externas — desde socios y proveedores hasta 
distribuidores y clientes corporativos. Gestionar quién puede 
acceder a qué aplicaciones en este ecosistema ampliado requiere 
una solución segura, conforme y adaptable a diferentes relaciones 
comerciales.

La Gestión Delegada de Usuarios permite a las empresas transferir 
la administración diaria de usuarios a organizaciones externas de 
confianza, manteniendo el control general de las políticas de acceso 
y la visibilidad. Cada organización gestiona sus propios usuarios 
— agregándolos, actualizándolos o eliminándolos a medida que 
evolucionan las relaciones — sin depender del equipo central de TI.

Al empoderar a las organizaciones externas para gestionar sus 
propios usuarios y accesos, las empresas pueden acelerar el 
onboarding y fortalecer la confianza en las alianzas, mientras 
mantienen una supervisión constante en todo su ecosistema digital.

Empodere y simplifique la administración: 
Otorgue a las organizaciones externas la 
autonomía para gestionar usuarios y accesos 
directamente a través de una experiencia 
intuitiva que reduce el esfuerzo de TI y agiliza la 
colaboración.

Adáptese a cada relación comercial: Modele 
estructuras complejas de socios, proveedores o 
clientes con flexibilidad para reflejar cómo opera 
e interactúa cada organización con sus sistemas.

Escale eficientemente en su ecosistema: 
Soporte una red creciente de organizaciones 
externas con control de acceso basado en roles, 
enriquecido con autorización basada en atributos 
y relaciones para rendimiento y supervisión.

Refuerce la seguridad y el cumplimiento: 
Aplique políticas de acceso centralizadas y 
utilice el contexto de origen de las solicitudes, 
garantizando que los cambios de identidad y 
acceso permanezcan controlados, trazables y 
alineados con los estándares corporativos.Características Principales

Gestión de Usuarios Delegada ofrece un conjunto completo de capacidades para gestionar identidades y accesos de usuarios externos del 
negocio. Combina modelado organizacional, autogestión de usuarios externos y aplicación centralizada de autorizaciones para brindar 
seguridad y escalabilidad en cualquier entorno B2B.

Organización de identidades
Modele jerarquías organizacionales y de relaciones 
que reflejen estructuras empresariales reales, donde 
los derechos de acceso y las responsabilidades 
administrativas se propagan por todo el ecosistema.

Integración y APIs
Integre con directorios, portales de socios y sistemas 
empresariales a través de un conjunto completo de APIs 
que permite el aprovisionamiento de usuarios, roles, 
aplicaciones y permisos en todos los sistemas.

Límites de acceso contextuales
Use el contexto organizacional para aplicar límites claros 
de modo que cada entidad externa pueda gestionar solo 
sus propios usuarios y derechos dentro de los límites que 
usted defina.

Experiencia personalizable
Personalice la experiencia visual del portal a través de 
una interfaz intuitiva de apuntar y hacer clic, alineada 
con la marca e idiomas del cliente, manteniendo la 
configuración simple sin necesidad de programación.

Gestión centralizada
Administre derechos, visibilidad y supervisión desde un 
único lugar, mientras delega la gestión diaria de usuarios 
a organizaciones externas.

Derechos y políticas de acceso
Configure el acceso granular a aplicaciones y datos 
con asignaciones de roles, complementadas con lógica 
de autorización basada en atributos y relaciones, para 
otorgar a los usuarios correctos los recursos correctos por 
el período de tiempo correcto.

Beneficios de la Gestión Delegada 
de Usuarios



De confianza para empresas globales
Organizaciones de múltiples sectores confían en OneWelcome y su 
Gestión Delegada de Usuarios para extender el acceso seguro a sus 
socios, proveedores y clientes corporativos. La fiabilidad demostrada, 
las certificaciones de seguridad y la escalabilidad de OneWelcome 
la convierten en la opción preferida para empresas que necesitan 
colaborar con confianza en su red de negocios.

Garantía de nivel empresarial 
La Plataforma de Identidad OneWelcome gestiona millones de 
identidades cada día en todo el mundo. Su diseño personalizable 
y sus capacidades listas para usar ofrecen el rendimiento y la 
flexibilidad necesarios para implementar una gestión delegada de 
usuarios de vanguardia

Acerca de Thales
Thales es líder mundial en ciberseguridad, ayudando a las organizaciones más confiables a proteger aplicaciones, datos, identidades 
y software críticos en cualquier lugar y a cualquier escala. A través de las plataformas integradas de Thales, los clientes logran mayor 
visibilidad de los riesgos, se defienden contra las ciberamenazas, cierran brechas de cumplimiento y ofrecen experiencias digitales 
confiables a miles de millones de consumidores cada día.

Empodere todo su ecosistema 
empresarial con la Gestión Delegada 
de Usuarios 

Clientes empresariales 
Agilice los procesos de incorporación y baja de 
usuarios y proporcione a todos sus clientes acceso 
fácil a los servicios que necesitan.  

Socios de Go-To-Market 
Simplifique la gestión de accesos para agentes 
independientes, corredores, distribuidores, 
etc., que requieren acceso a sus aplicaciones 
empresariales.

Externalización 
Permita que los proveedores externos colaboren 
de manera más eficiente con sus empleados 
externalizando la administración de usuarios y sus 
derechos.

Delegación de autoridad 
Otorgue acceso a sus aplicaciones a individuos 
o empresas socias, permitiendo que el gestor 
delegado de sus clientes decida quién más 
necesita acceso a la misma aplicación de forma 
descentralizada.way.

Haz clic para aprender más

El gestor de socios se encuentra en su organización y es 
responsable de gestionar eficazmente tanto la creación de una 
nueva entidad B2B como la definición del gestor delegado.

Un gestor delegado, definido durante el onboarding de la 
organización socia, ayuda a gestionar sus propios usuarios de forma 
eficaz. Opera dentro de los límites de su organización, gestionando 
la inscripción y el acceso de usuarios de manera intuitiva mediante 
clics.

Los usuarios estándar son los empleados de la organización B2B 
y de los socios que necesitan niveles de acceso personalizados y 
single sign-on para las aplicaciones relevantes.
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Contáctenos – Para información de contacto, visite cpl.thalesgroup.com/contact-us
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