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externas gerenciem usuários 
— de forma simples, segura 
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Gerenciando o acesso 
em relacionamentos 
B2B complexos
As empresas modernas colaboram com um número crescente 
de organizações externas — de parceiros e fornecedores a 
distribuidores e clientes corporativos. Gerenciar quem pode acessar 
quais aplicações nesse ecossistema ampliado exige uma solução 
segura, em conformidade e adaptável a diferentes relacionamentos 
de negócio.

A Gestão Delegada de Usuários permite que empresas transfiram a 
administração diária de usuários a organizações externas confiáveis, 
mantendo o controle geral das políticas de acesso e visibilidade. 
Cada organização gerencia seus próprios usuários — adicionando, 
atualizando ou removendo-os conforme os relacionamentos evoluem 
— sem depender da TI central.

Ao capacitar organizações externas a gerenciar seus próprios 
usuários e acessos, as empresas podem acelerar o onboarding 
e fortalecer a confiança nas parcerias, mantendo supervisão 
consistente em todo o ecossistema digital.

Capacite e simplifique a administração: 
Ofereça às organizações externas autonomia 
para gerenciar usuários e acessos diretamente 
por meio de uma experiência intuitiva que reduz o 
esforço de TI e acelera a colaboração..

Adapte-se a cada relacionamento de 
negócio: Modele estruturas complexas de 
parceiros, fornecedores ou clientes com 
flexibilidade para refletir como cada organização 
opera e interage com seus sistemas.

Escale eficientemente em seu ecossistema: 
Suporte uma rede crescente de organizações 
externas com controle de acesso baseado em 
funções, enriquecido por autorização baseada 
em atributos e relacionamentos para desempenho 
e supervisão.

Fortaleça a segurança e a conformidade: 
Aplique políticas de acesso centralizadas e utilize 
o contexto de origem das solicitações, garantindo 
que as mudanças de identidade e acesso 
permaneçam controladas, rastreáveis e alinhadas 
aos padrões corporativos.Recursos Principais

A Gestão Delegada de Usuários oferece um conjunto completo de recursos para gerenciar identidades e acessos de usuários externos 
do negócio. Ela combina modelagem organizacional, autogestão de usuários externos e aplicação centralizada de autorizações para 
proporcionar segurança e escalabilidade em qualquer ambiente B2B.

Organização de identidades
Modele hierarquias organizacionais e de relacionamento 
que espelham estruturas reais de negócio, onde direitos 
de acesso e responsabilidades administrativas se 
propagam por todo o ecossistema.

Integração e APIs
Integre-se a diretórios, portais de parceiros e sistemas 
de negócio por meio de um conjunto abrangente de 
APIs que permite o provisionamento de usuários, funções, 
aplicações e permissões em todos os sistemas.

Limites de acesso contextuais
Utilize o contexto organizacional para aplicar limites 
claros para que cada entidade externa gerencie apenas 
seus próprios usuários e autorizações dentro dos limites 
que você define.

Experiência personalizável
Personalize a experiência visual do portal por meio 
de uma interface intuitiva de apontar e clicar, alinhada 
à marca e aos idiomas do cliente, mantendo a 
configuração simples sem necessidade de programação..

Gestão centralizada
Gerencie autorizações, visibilidade e supervisão a partir 
de um único local, enquanto delega o gerenciamento 
diário de usuários a organizações externas.

Autorizações e políticas de acesso
Configure acesso granular a aplicações e dados com 
atribuições de funções, complementadas por lógica de 
autorização baseada em atributos e relacionamentos, 
para conceder aos usuários certos os recursos certos pelo 
período de tempo correto.

Benefícios da Gestão Delegada 
de Usuários



Confiado por empresas globais
Organizações de diversos setores dependem da OneWelcome e de 
sua Gestão Delegada de Usuários para ampliar o acesso seguro a 
seus parceiros, fornecedores e clientes corporativos. A confiabilidade 
comprovada, as certificações de segurança e a escalabilidade da 
OneWelcome a tornam a escolha preferida para empresas que 
precisam colaborar com confiança em sua rede de negócios.

Garantia de nível empresarial 
A Plataforma de Identidade OneWelcome gerencia milhões 
de identidades diariamente em todo o mundo. Seu design 
personalizável e capacidades prontas para uso oferecem o 
desempenho e a flexibilidade necessários para implementar uma 
gestão delegada de usuários de última geração.

Sobre a Thales
A Thales é líder global em cibersegurança, ajudando as organizações mais confiáveis a proteger aplicações, dados, identidades e 
softwares críticos em qualquer lugar, em escala. Por meio das plataformas integradas da Thales, os clientes obtêm melhor visibilidade dos 
riscos, se defendem contra ameaças cibernéticas, eliminam lacunas de conformidade e oferecem experiências digitais confiáveis a bilhões 
de consumidores todos os dias.

Capacite todo o seu ecossistema 
de negócios com a Gestão Delegada 
de Usuários 

Clientes empresariais 
Simplifique os processos de onboarding e 
offboarding e ofereça a todos os seus clientes 
acesso fácil aos serviços de que precisam.

Parceiros de Go-To-Market 
Simplifique a gestão de acesso para agentes 
independentes, corretores, revendedores, etc., que 
precisam acessar suas aplicações de negócio.

Terceirização 
Permita que fornecedores externos colaborem 
de forma mais eficiente com seus funcionários, 
terceirizando a administração de usuários e suas 
autorizaçõess.

Delegação de autoridade 
Conceda acesso às suas aplicações a indivíduos 
ou empresas parceiras, permitindo que o gestor 
delegado de seus clientes decida quem mais 
precisa acessar a mesma aplicação de forma 
descentralizada.

Clique aqui para saber mais

O gestor de parceiros está dentro de sua organização e é 
responsável por gerenciar efetivamente tanto a criação de uma nova 
entidade B2B quanto a definição do gestor delegado.

Um gestor delegado, definido durante o onboarding da 
organização parceira, ajuda a gerenciar seus próprios usuários 
de forma eficaz. Opera dentro dos limites de sua organização, 
gerenciando o registro e acesso de usuários de forma intuitiva com 
cliques.

Usuários padrão são os funcionários da organização B2B e dos 
parceiros que precisam de níveis de acesso personalizados e single 
sign-on para as aplicações relevantes.
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Entre em contato – Para informações de contato, acesse cpl.thalesgroup.com/contact-us

cpl.thalesgroup.com
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